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หวัขอ้  นวตักรรมชุมชน นวตักรรมผลิตภณัฑ ์และ การสรา้งบริการสงัคม 

โดย

ดร. นชัชา เทียมพิทกัษ์

หวัหนา้สาขาวชิา  

ผูป้ระกอบการทางสงัคมยุคดิจิทลั (SEDA)

Social Entrepreneur in Digital Age



มุง่สรา้งผลกระทบทางสงัคม มุง่แสวงหาก าไร

ความหมาย SE  ในมุมมองของหลกัสูตร SEDA  : ผูป้ระกอบการทางสงัคมยุคดิจทิลั

สังคม ธุรกิจ

ธุรกิจเพื่อสงัคม หรือ Social Business หรือ Social Enterprise (SE) คือ การด าเนินธุรกิจท่ีมีจุดมุ่งหมาย

หลักเพื่อแกไ้ขปัญหาสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม โดยใชก้ลไกการบริหารจดัการท่ีดีของภาคธุรกิจ บวกกบั

องคค์วามรูแ้ละนวตักรรมสงัคม มีความยัง่ยืนทางการเงินจากรายไดห้ลักท่ีมาจากสินคา้หรือบริการโดย

ไม่ตอ้งพึ่งพาเงินบริจาค และมีการน าผลก าไรท่ีเกิดขึ้ นไปลงทุนซ ้าเพื่อขยายผลกระทบทางสงัคมท่ีเกิดขึ้ น

อยา่งยัง่ยนื

นวตักรรมชุมชน,ผลิตภณัฑ ์และ บรกิาร, ดร.นัชชา  เทียมพิทกัษ,์ 21 มีค.65



ลกัษณะเด่นของหลกัสูตรผูป้ระกอบการทางสงัคมยุคดิจทิลั SEDA

• สอดคลอ้งกบับณัฑิตพนัธุใ์หม ่

เรียนรูค้วบคู่ท างานและ

หลกัวศิวกรรมสงัคม

• ระยะเวลาการเรียนรูภ้าคทฤษฎี

และปฏิบติั สดัสว่น 50 : 50

• นักศึกษาฝึกงานจริงในสถาน

ประกอบการทางสงัคม ทั้ง

ภาครฐั รฐัวสิาหกิจ เอกชน  

องคก์รส่วนทอ้งถ่ิน




Work-Based 
Learning

Project-Based 
Innovation

Area-Based 
Integration

• นักศึกษาท าโครงการ

เพื่อจบการศึกษาทั้ง 3 ดา้น 

- ผูป้ระกอบการทางสงัคม

- กิจการเพื่อสงัคม

- นวตักรรมสงัคม

พฒันาเศรษฐกิจฐานรากและ

ลดความเหล่ือมล ้า

• บรูณาการขา้มคณะ

• วจิยัขา้มศาสตร์

• เรียนรูแ้ละปฏิบติั ร่วมกบัชุมชน

• เกิดงานวจิยัเชิงพื้ นท่ี น าไป

ขยายผลเชิงสงัคมและเชิงพาณิชย์

นวตักรรมชุมชน,ผลิตภณัฑ ์และ บรกิาร, ดร.นัชชา  เทียมพิทกัษ์, 21 มีค.65



Call Center มูลนิธิมหาไถ่ ชลบุรี

ตวัอยา่ง 1   การพฒันาบริการสงัคมกลุม่เปราะบาง สู ่SE ดา้น Call Center

นวตักรรมชุมชน,ผลิตภณัฑ ์และ บรกิาร, ดร.นัชชา  เทียมพิทกัษ,์ 21 มีค.65



- พฒันาทกัษะ เป็น =

- พฒันากระบวนการทางสมอง เป็น = เจา้ของผลงานศิลปะ

- สรา้งรายได ้สรา้งอาชีพ ใหบุ้คคลออทิสตกิและครอบครวั

ตวัอยา่ง 2   การพฒันาบรกิารสงัคมกลุม่เปราะบาง สู ่การท าธุรกิจเพือ่สงัคม (SE)

นวตักรรมชุมชน,ผลิตภณัฑ ์และ บรกิาร, ดร.นัชชา  เทียมพิทกัษ,์ 21 มีค.65



ใชศ้กัยภาพของบุคคลออทิสตกิ สรา้งนวตักรรมผลิตภณัฑภ์ายใตแ้บรนด ์ART Story

นวตักรรมชุมชน,ผลิตภณัฑ ์และ บรกิาร, ดร.นัชชา  เทียมพิทกัษ,์ 21 มีค.65



Downstream
(ปลายน ้า)

Upstream 
(ตน้น ้า) 

Middle Stream 
(กลางน ้า) 

มูลนิธิฯ

• ส่งเสริมศกัยภาพนอ้งออทิสติก

• ส่งเสริมอาชีพ

• สรา้งคุณค่าทางสงัคม

บรษิทั ออทิสตกิ ฯ

• น าผลิตภณัฑท่ี์เกิดจากฝีมือนอ้งออทิสติก

ไปสรา้งคุณค่าเชิงพาณิชย ์

มูลนิธิ และ บรษิทั ออทิสตกิ ฯ

• ส่งมอบสินคา้ใหก้บัลกูคา้

• มีเอกลกัษณเ์ฉพาะตวั 

• มีคุณค่าทางสงัคม

• มีคุณภาพมาตรฐาน

บรษิทั ออทิสตกิ ฯ

• มีรายไดเ้ล้ียงตนเอง

• น าก าไรไปใชใ้นธุรกิจของตนเอง

• น าก าไรไปชว่ยมูลนิธิฯ

มูลนิธิฯ

• รบัเงินสนับสนุนจาก บริษัท ออทิสติกฯ

• น าเงินสนับสนุนสรา้งคุณค่าทางสงัคม

• น าเงินสนับสนุนชว่ยพฒันาเครือขา่ยออทิสติกฯ

แนวทางการบรูณาการ องคก์รภาคประชาสงัคม กบั ธรุกจิเพือ่สงัคม

- ธุรกิจรา้นกาแฟ เติม เต็ม

- ธุรกิจ Art Story

- ธุรกิจส่ิงพิมพ์

นวตักรรมชุมชน,ผลิตภณัฑ ์และ บรกิาร, ดร.นัชชา  เทียมพิทกัษ,์ 21 มีค.65



ตวัอยา่ง 3 การพฒันาบริการสงัคม ดว้ยภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน แพทยพ้ื์นบา้นลา้นนา

นวตักรรมชุมชน,ผลิตภณัฑ ์และ บรกิาร, ดร.นัชชา  เทียมพิทกัษ,์ 21 มีค.65

ปี พ.ศ. 2559 จงัหวดัเชียงรายไดร้บัการคดัเลือกใหเ้ป็นตน้แบบเมืองสมุนไพรครบวงจรตามแผนแมบ่ทแหง่ชาติ

วา่ดว้ยการพฒันาสมุนไพร พ.ศ.2560-2564 สภาหมอเมืองเชียงราย มีสมาชิกมากกวา่ 700 คน

จากหมอเมือง สู ่หมอชุมชนออนไลน์



ตวัอยา่ง 3 การพฒันาบริการสงัคม ดว้ยภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน แพทยพ้ื์นบา้นลา้นนา

นวตักรรมชุมชน,ผลิตภณัฑ ์และ บรกิาร, ดร.นัชชา  เทียมพิทกัษ,์ 21 มีค.65

Downstream
(ปลายน ้า)

Upstream 
(ตน้น ้า) 

Middle Stream 
(กลางน ้า) 

คลินิกแพทยแ์ผนไทยออนไลน์ จงัหวดัเชียงราย  เร่ิมท า Platform ใหค้ าปรึกษาเกี่ยวกบัสุขภาพของประชาชน

โดยน าองคค์วามรูแ้ละภูมิปัญญาการแพทยแ์ผนไทยและสมุนไพรพื้ นบา้นมาเป็นองคป์ระกอบ แนะน าเกี่ยวกบัการดูแลรกัษาสุขภาพ 

การฟ้ืนฟู และการป้องกนัโรค โดยการใชส้มุนไพรเป็นอาหารและยา

- หมอในบา้น

- หมอกลางบา้น

- ภูมิปัญญาการแพทยพ์ื้ นบา้นลา้นนา

- การเพาะปลูกสมุนไพรพื้ นถ่ิน

- Platform ออนไลน์ และ Hot line

- วธีิการผลิต Content 

- กระบวนการอบรม

- กระบวนการคดัเลือกแพทยชุ์มชน

- ส่งมอบความรู ้และ ค าแนะน า

- ต่อยอดเป็น Market Place สินคน้สมุนไพร

จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน



ขอขอบคณุ

ดร.นัชชา  เทียมพิทักษ์
หัวหน้าสาขาวิชา ผู้ประกอบการทางสังคมยุคดิจิทัล (SEDA)

วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม  มหาวิทยาลัยรังสิต


